
2019

1viscom, Speichergasse 35, Postfach, 3001 Bern
www.viscom.ch, +41 58 225 55 50

Muster-IPA

#1
REDESIGN WEBSITE
ARZTPRAXIS
IMD EFZ
Empfehlung Anteil am Gesamt-Aufwand in Stunden
Position 1: 80 Stunden 
Position 2: 40 Stunden
Geplanter Gesamt-Aufwand: 120 Stunden



2019

2

Muster-IPA

viscom, Speichergasse 35, Postfach, 3001 Bern
www.viscom.ch, +41 58 225 55 50

1 Übersicht Projekt

2 Aufgabenbeschrieb

3 Spezielle Anforderungen (an Projekt)

4 Projektabgrenzung

5 Lieferobjekte

Briefing

Bewertungskriterien Position 1 (Stand 2018)

Bewertungskriterien Position 2 (Stand 2018)

3

4

5

5

6

7 - 13

14 - 16

17 - 19

Seite

#1 INHALTSVERZEICHNIS



2019

3

Muster-IPA

viscom, Speichergasse 35, Postfach, 3001 Bern
www.viscom.ch, +41 58 225 55 50

#1 REDESIGN WEBSITE

1 ÜBERSICHT PROJEKT

Titel der Aufgabenstellung 
Konzeption und Redesign einer bestehenden Website: www.kinderarzt-sg.ch. 

Übersicht Aufgabenstellung 
Der Fokus liegt dabei auf der Gestaltung der Website (responsive, für alle Ausgabegeräte zugänglich), 
das Hervorheben des medizinischen Angebots und die Strukturierung der Inhalte (schlanke Naviga-
tionsstruktur). 

Dabei soll ein neues (animiert und responsive) Erscheinungsbild kreiert werden, wie auch Schriften, 
Farben und ein Bildkonzept ausgearbeitet werden.
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#1 REDESIGN WEBSITE

2 AUFGABENBESCHRIEB

Die bestehende Website www.kinderarzt-sg.ch soll einen neuen Auftritt bekommen. Dabei sollten die 
Tonalität, die Zielgruppen und die technischen Anforderungen berücksichtigt werden. 

Recherche/Analyse
Auf der Basis der Recherche und Analyse müssen mindestens zwei Personas inkl. entsprechender 
User Journeys ausgearbeitet werden.

Site-Struktur
Die bestehende Website dient als Basis für die zu entwickelnde Informationsarchitektur. Die Struktur 
wird ergänzt und optimiert in Berücksichtigung der User Journeys.

Responsiveness
Sowohl die Desktop-Anwendung wie auch die Mobile Anwendung soll gestalterisch berücksichtigt 
werden.

Animiertes, responsive Bildmarke
Die Bildmarke soll responsive auf entsprechende Geräte (Desktop, Tablet, Smartphone) animiert 
werden.

Bildkonzept
Es ist ein Bildkonzept zu erarbeiten, sowohl für das Team wie auch für die Räumlichkeiten.

Styleguide
Der Styleguide soll gestalterische (Bildmarke, Schriften, Farben, Bildwelten, Mikro-Animationen) wie 
auch alle technischen relevante Spezifikationenn (für die Programmierung) beinhalten. Das visuelle 
Konzept wird mittels der Design-Prototypen mit einem Styleguide so zusammengefasst, dass als 
weiterführende Arbeit alle weiteren Seiten der Website gestaltet werden könnten.
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#1 REDESIGN WEBSITE

3 SPEZIELLE ANFORDERUNGEN

–  Die Umsetzung erfolgt in einer Sprache (Es müssen keine weiteren Sprachen berücksichtigt 
  werden).
–  Die Texte können von der bestehenden Website übernommen und müssen nicht neu erstellt 
  werden (wo keine Texte vorhanden sind, kann Blindtext verwendet werden).

(Was wird definitiv nicht Bestandteil dieser Projektarbeit sein?)

4 PROJEKTABGRENZUNG

–  Die Website und die mobile Anwendung muss nicht programmiert werden. 
–  Foto-Shooting der Personen oder Räumlichkeiten, es darf auf Stock-Bilder zurückgegriffen 
  werden.
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#1 REDESIGN WEBSITE

5 LIEFEROBJEKTE

Konzeption
•  Recherche
•  Site-Struktur
•  2 Personas (1 Persona Desktop-Version, 1 Persona Mobile-Version)
•  2 User-Journeys (1 User Journey Desktop-Version, 1 User Journey Mobile-Version)
•  Wireframes (sowohl Desktop- wie auch Mobile-Version)

Design
•  Desktop-Version: Startseite der Website inkl. drei weitere Unterseiten 
  (klickbarer Prototyp ohne Mikro-Interaktionen).
•  Mobile-Version: Startseite der mobilen Applikation inkl. drei weitere Unterseiten 
  (klickbarer Prototyp ohne Mikro-Interaktionen).
•  Animierte Bildmarke (Desktop-, Tablet und Mobile-Version)
•  Styleguide für die technische Umsetzung (inkl. Bildkonzept, Farben und Schriften)
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#1 REDESIGN WEBSITE

BRIEFING

Ausgangslage
Die Website wirkt veraltet: Sie weist viel zu viel Text auf, die Bilder sind zu klein, es sind zu viele Schriften 
ohne erkennbares Konzept im Einsatz. Gewünscht ist ein ansprechender aber vertrauensvoll wirkender, 
zeitgemässer Auftritt, der bei allen Ausgabengeräten gut funktionieren.

Siehe: www.kinderarzt-sg.ch
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#1 REDESIGN WEBSITE

BRIEFING

Texte

Dr. med. Dorothée Gödickemeier, Fachärztin für Kinder und Jugendmedizin FMH
Dr. med. Barbara Schiller, Fachärztin für Kinder und Jugendmedizin FMH, spez. Pädiatrische Pneumo-
logie

Die Kinderarztpraxis am Pärkli, St. Gallen

Kinder wollen unbeschwert sein, fröhlich, wach und gesund. Und sie wollen sich geborgen fühlen. Wir be-
gleiten Ihr Kind durch alle Entwicklungsstadien – vom Säuglings- bis ins Jugendlichenalter. 

Wir kennen die Freuden und die Nöte von Kindern und Jugendlichen, und wir wissen um die Sorgen, die 
Sie sich als Eltern machen. Da können wir vielen Schmerzen vorbeugen oder sie lindern. 

Herzlich willkommen in der Kinderarztpraxis von Dr. med. Dorothée Gödickemeier und Dr. med. Barbara 
Schiller!

Aktuelles

Seit September haben wir ein neues Computersystem. Bringen Sie bitte daher zu ihrem nächsten Termin 
Ihre Krankenkassenkarten mit. Danke vielmals im voraus!

Über Weihnachten / Neujahr ist die Praxis vom 24.12.19 bis am 26.12.19 und vom 31.12.19 bis am 
2.1.20  geschlossen. Bitte wenden Sie sich während dieser Zeiten an die Kindernotfallpraxis im Kinder-
spital St. Gallen: 0900 144 100.

Kinderarztpraxis am Pärkli

Dr. med. Dorothée Gödickemeier
Dr. med. Barbara Schiller 
Oberer Graben 12 
CH-9000 St. Gallen

Telefon  071 223 70 70
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#1 REDESIGN WEBSITE

BRIEFING

Fax  071 223 70 71
praxis@kinderarzt-sg.ch

www.kinderarzt-sg.ch

Unsere Öffnungszeiten

Frau Dr. med. Dorothée Gödickemeier arbeitet am Montag, Dienstag, Donnerstagvormittag und Freitag.
Frau Dr. med. Barbara Schiller arbeitet am Montag, Mittwoch und Freitag.
Montag, Dienstag, Mittwoch und Freitag:
8.00 - 12.00 Uhr, 13.30 - 17.30 Uhr
Donnerstag:
8.00 - 12.00 Uhr

Neu bieten wir in der Praxis auch allergologische und pneumologische Abklärungen (Prick-Test, Lungen-
funktionen) an.

Bitte rufen Sie an, wenn Sie Fragen haben!

Bei allfälligen Abwesenheiten gibt der automatische Telefonbeantworter Auskunft über die Vertretung. 
An Wochenenden und Feiertagen können Sie sich an die Kindernotfallpraxis im Kinderspital St. Gallen 
wenden: 0900 144 100.

Über Weihnachten / Neujahr ist die Praxis vom 24.12.19 bis am 26.12.19 und vom 31.12.19 bis am 
2.1.20  geschlossen. Bitte wenden Sie sich während dieser Zeiten an die Kindernotfallpraxis im Kinderspi-
tal St. Gallen: 0900 144 100.Fax  071 223 70 71
praxis@kinderarzt-sg.ch

www.kinderarzt-sg.ch

Unser Praxisteam

Dr. med. Dorothée Gödickemeier-Cuendet
Fachärztin für Kinder und Jugendmedizin FMH
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BRIEFING

goedickemeier@kinderarzt-sg.ch 

Ich bin in Winterthur aufgewachsen und habe mein Medizinstudium in Zürich 1993 mit dem Staatsexa-
men abgeschlossen...

Nach einem allgemeinchirurgischen Jahr bildete ich mich zur Kinderärztin aus: in der Klinik für Neonatolo-
gie am Universitätsspital Zürich, in der Kinderklinik Chur und am Ostschweizer Kinderspital St. Gallen.

Seit 1999 bin ich Fachärztin FMH für Kinder- und Jugendmedizin.

Auf eine sechsmonatige Praxisvertretung in Gossau folgte mein Schritt in die Selbstständigkeit: Im Juli 
2001 eröffnete ich in St. Gallen meine eigene Kinderarztpraxis.

Ich bin mit Martin Gödickemeier verheiratet und Mutter von zwei Kindern: Sohn Linus kam 2005 auf die 
Welt, Tochter Seraina 2006. Das Betreuungsangebot für Kinder in St. Gallen, sowie die Schul- und Frei-
zeitsituation sind mir bestens vertraut.

Dr. med. Barbara Schiller
Fachärztin für Kinder und Jugendmedizin FMH
Spez. Pädiatrische Pneumologie
schiller@kinderarzt-sg.ch

Ich bin in der Nähe von Stuttgart (Deutschland) aufgewachsen und habe mein Medizinstudium an der 
Universität Ulm 1994 mit dem Staatsexamen abgeschlossen...

Meine Ausbildung zur Fachärztin für Kinder- und Jugendmedizin mit Zusatzbezeichnung Allergologie habe 
ich in der Kinderklinik Josefinum in Augsburg gemacht und dort während 8 Jahren gearbeitet.

Seit 2002 lebe ich in der Schweiz und war bis 02/2017 als Oberärztin Pneumologie / Allergologie am Ost-
schweizer Kinderspital St. Gallen tätig. Während dieser Zeit habe ich mich in St. Gallen und am Universi-
tätskinderspital Basel zur Kinderpneumologin weitergebildet.

Ich bin verheiratet und Mutter von zwei Töchtern. Nesa (2007) und Flora (2009) wurden beide in St. Gal-
len geboren. Mittlerweile wohne ich mit meiner Familie in Speicher AR. Wir geniessen die Nähe zur Stadt 
und insbesondere die vielen Möglichkeiten in der Natur der Bergwelt sportlich aktiv zu sein.
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BRIEFING

Jasmin Lenggenhager, Medizinische Praxisassistentin
praxis@kinderarzt-sg.ch

Frau Leggenhager arbeitet zu 40% in unserer Kinderarztpraxis. Sie ist eine erfahrene Medizinische Praxis-
assistentin und Mutter von einem Sohn.

Eliane Moser, Medizinische Praxisassistentin
praxis@kinderarzt-sg.ch

Frau Moser arbeitet zu 30% in unserer Kinderarztpraxis. Sie ist diplomierte Pflegefachfrau und hat mehre-
re Jahre in der Gebärabteilung im Spital Heiden gearbeitet. Frau Moser ist Mutter von zwei Kindern.

Denise Alder, Medizinische Praxisassistentin
praxis@kinderarzt-sg.ch

Frau Alder arbeitet zu 20% in unserer Kinderarztpraxis. Sie hat mehrere Jahre in einer anderen Kinderarzt-
praxis gearbeitet und ist Mutter von zwei Kindern.

Fabienne Sonderegger, Medizinische Praxisassistentin
praxis@kinderarzt-sg.ch

Frau Sonderegger arbeitet zu 30% in unserer Kinderarztpraxis. Sie ist eine erfahrene medizinische Praxis-
assistentin und Mutter von zwei Kindern.

Karin Cozzetto, Medizinische Praxisassistentin
praxis@kinderarzt-sg.ch

Frau Cozzetto arbeitet zu 40% in unserer Kinderarztpraxis. Sie ist eine sehr erfahrene medizinische Pra-
xisassistentin und Mutter von zwei Kindern.xisassistentin und Mutter von zwei Kindern.
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Unsere Angebote und Spezialitäten

Betreuung von Neugeborenen, Säuglingen, Kindern und Jugendlichen
Vorsorgeuntersuchungen
Verabreichen von Impfungen
Entwicklungskontrollen
Verordnen von Therapien
Notfallbehandlung von Infekten und einfache Wundversorgungen
Hüftultraschall-Untersuchungen
Allergietest (Prick-Test)
Lungenfunktion (Spirometrie)
Desensibilisierung
Gehörprüfung (Audiometrie, Tympanometrie)
Einfache Sehtests
Neu bieten wir in der Praxis auch allergologische und pneumologische Abklärungen (Prick-Test, Lungen-
funktionen) an.

Ihr Kind ist in jedem Stadium seiner Entwicklung in kompetenten Händen. Mit unserem Verständnis für 
jede individuelle Situation dürfen Sie ebenfalls rechnen. Wir sprechen deutsch, französisch und englisch.

Telefonnummern der Notfalldienste

Kinderärztlicher Notfalldienst: 0900 144 100
(Kindernotfallpraxis im Kinderspital St. Gallen)

Bei lebensbedrohlichen Notfällen: 144
REGA: 1414
Tox-Zentrum bei Vergiftungen: 145
Kantonsspital St. Gallen: 071 494 11 11
Kinder- und Jugendnotruf: 071 243 77 77
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BRIEFING

Standort

Oberer Graben 12 
CH-9000 St. Gallen

Parkmöglichkeiten: ein Parkplatz vor der Praxis, Parkplätze im Manor-Parkhaus oder im Parkhaus am 
Oberen Graben.
Bushaltestelle der Linien 1,2,3,4,6,7,8 direkt vor dem Haus.

Die Praxis liegt nur fünf Gehminuten vom Hauptbahnhof St. Gallen entfernt.

Wichtige Links

Wenn Sie sich über ein Thema vertieft informieren wollen, empfehlen wir folgende Webseiten. Insbeson-
dere zu den Themen Asthma, Allegien, Impfen und ADHS (Aufmerksamkeitsdefizit-/Hyperaktivitätsstö-
rung) finden Sie dort fundierte Informationen.

Kinderspital  www.kispisg.ch  Ostschweizer Kinderspital, St. Gallen

Asthma, 
Lungenerkrankungen:  www.sgpp-sspp.ch Schweizerische Gesellschaft für 
      Pädiatrische Pneumologie
Allergien:  www.ahaswiss.ch aha! Allergiezentrum Schweiz 

Impfungen:   www.infovac.ch   Bundesamt für Gesundheit: Rund ums Impfen

POS (ADHS/ADS):  www.elpos.ch   ELPOS / ADHS-Organisation Dachverband Schweiz


